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LA MAISON 
SIMONNE-MONET- 

CHARTRAND

Collaboration

Bienveillance

InclusionRespect

Confiance

Notre mission
La mission de la Maison Simonne-Monet-
Chartrand est d’accompagner les femmes et les 
mères victimes de violence conjugale ou vivant 
diverses difficultés, afin qu’elles renouent avec 
leur potentiel et leurs habiletés à reprendre du 
pouvoir sur leur vie.

Notre vision
Collaborer avec les différents partenaires concer-
nés par la violence conjugale afin d’établir les 
meilleures pratiques d’interventions auprès des 
femmes pour qu’elles puissent se développer à 
leur plein potentiel, le tout basé sur le respect, 
l’autonomie et la confidentialité.

Nos valeurs
 
 
 
 

 

Notre histoire
La Maison Simonne-Monet-Chartrand, auparavant 
connue sous le nom de l’Auberge Camiclau, a vu 
le jour en novembre 1984. Il s’agissait alors d’un 
centre de jour.

En septembre 1988, la Société d’habitation du 
Québec a accordé une subvention à l’Auberge 
Camiclau pour lui permettre d’acquérir et de  
rénover une maison de douze pièces. Pour son 
quinzième anniversaire, l’organisation change 
de nom et devient la Maison Simonne-Monet-
Chartrand (MSMC), en mémoire de cette grande 
dame qui a lutté toute sa vie pour les droits des 
femmes et une plus grande justice sociale.

En 2019, la MSMC a souligné son 35e anniversaire, 
profitant de l’occasion pour mettre en œuvre 
des projets majeurs : la construction de la Maison 
Louise-Latraverse (une maison de deuxième étape 
de quinze unités), le projet Femmes immigrantes, 
les Soirées SMC ainsi que l’activité de sensibilisa-
tion « Repérez les signes en milieu de travail ».
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LE COURAGE 
DE SE CHOISIR
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En septembre 2023, Postes Canada a rendu hom-
mage à la célèbre Simonne Monet-Chartrand en 
publiant un timbre à son effigie. Ce témoignage 
de reconnaissance souligne l’engagement de 
cette figure marquante de l’histoire québécoise, 
farouche défenseuse des droits des femmes et 
de la personne.

Issue de la classe moyenne montréalaise, Simonne 
Monet-Chartrand (1919-1993) adhère dans sa 
jeunesse aux idées féministes avant de plonger 
dans une carrière de syndicaliste, de journaliste, 
d’écrivaine et de conférencière. Mère de sept 
enfants, elle s’engage pendant toute sa vie pour 
des causes pacifistes et populaires, mais surtout 
pour l’égalité des femmes. 

Elle cofonde notamment l’Institut Simone de 
Beauvoir à l’Université Concordia en 1978 et coé-
crit un rapport présenté à la Commission royale 
d’enquête sur la situation de la femme au Canada.

La Maison salue cette initiative, digne de l’héritage 
de cette grande dame. L’organisme est fier de 
perpétuer l’engagement et la mission de Simonne 
Monet-Chartrand en soutenant des femmes et 
des enfants victimes de violences familiales. 

UN TIMBRE POUR  
SIMONNE MONET-

CHARTRAND
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MOT DE LA
PRÉSIDENTE

Nous avons la tête pleine de projets exaltants,  
ressourçants et motivants, autant pour les 
membres du conseil d’administration que pour 
la direction et pour l’équipe en place, à laquelle  
je lève mon chapeau. Nous signons une année 
réussie remplie de promesses pour l’avenir.

Je termine en remerciant chaleureusement tous 
les membres, intervenantes, gestionnaires, consul-
tantes et consultants externes et bénévoles, pour 
tout le soutien et la loyauté que vous démontrez 
envers nos deux maisons !

Marie Michèle Nahas

Après la pluie, 
le beau temps !
Bonjour à toutes et à tous,

Trois éléments me viennent à l’esprit lorsque je 
pense à l’équipe de la Maison Simonne-Monet-
Chartrand : travail titanesque, disponibilité et 
implication.

L’année 2023 a été marquée par de grandes réali
sations, et elle s’inscrit sous le signe de l’envol. 
Grâce à notre volonté et à notre dynamisme, nous 
avons réussi à atteindre nos objectifs.

Nous avons accueilli une nouvelle directrice  
générale engagée, une transition nécessaire et  
bénéfique pour l’organisation.

Une maison de deuxième étape, la Maison Louise-
Latraverse, est sur le point d’ouvrir ses portes.

Nous avons une extraordinaire équipe d’inter-
venantes et de gestionnaires, soutenues par une  
mission encore mieux définie.

Enfin, nous collaborons avec d’autres ressources 
pour améliorer constamment nos services, au  
profit des femmes et de leurs enfants.
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La collaboration, clé 
de notre réussite
L’heure du bilan 2023-2024 a sonné et je réalise que 
je n’ai pas vu le temps passer. Cette année a été 
riche en défis pour les employées, les membres du 
conseil d’administration ainsi que pour moi-même. 
Le recrutement et la rétention du personnel sont 
devenus des préoccupations de tous les instants, 
enjeux auxquels s’est ajoutée la rénovation par-
tielle de la MSMC, qui fait grand bien. La dernière 
année a aussi été marquée par l’aboutissement d’un 
autre projet longuement mijoté : la construction de 
notre maison de deuxième étape, baptisée Maison 
Louise-Latraverse.

Cet important projet reçoit le précieux soutien de 
l’Alliance des maisons d’hébergement de deuxi
ème étape pour femmes et enfants victimes de 
violence conjugale, qui détient l’expertise dans la 
construction de ce type d’habitation. La Maison 
Louise-Latraverse répond à des besoins gran-
dissants et nous y travaillons depuis plusieurs 
mois déjà. Son ouverture est prévue pour cet 
été 2024. Restez à l’affût et si cela n’est pas déjà 
fait, abonnez-vous à nos médias sociaux : nous 
annoncerons la date de l’événement au cours des 
prochaines semaines. 

Offrir un répit à des femmes quand il n’y a pas 
d’autre option pour elles, c’est notre mission. En 
dépit de la pénurie de personnel, nous avons fait 
en sorte qu’elles et leurs enfants aient droit à des 

MOT DE LA
DIRECTRICE

GÉNÉRALE

services professionnels de qualité. Je tiens donc 
à souligner la persévérance, le professionnalisme 
et l’engagement de mon équipe envers notre  
clientèle et notre mission. 

Nous y sommes arrivées, oui, car nous n’étions 
pas seules. Vous constaterez, à la lecture de ce 
rapport, que nous avons collaboré avec diffé-
rents partenaires qui œuvrent dans le milieu de la  
violence conjugale ou sont touchés par cette 
question. À travers ces collaborations, nous  
cherchons à améliorer nos services et nos  
pratiques dans le but d’augmenter la sécurité  
physique des femmes et des enfants que nous  
hébergeons. Tous nos efforts, toutes nos  
décisions et toutes nos actions sont tournés  
vers cet objectif.

Cette année  2023-2024 aura été ma première 
à titre de directrice générale, et je suis fière du 
travail accompli. Je remercie les membres du 
conseil d’administration, qui m’ont accordé leur 
confiance et qui continuent à me soutenir dans 
mon rôle de gestionnaire. Nous regardons tous et 
toutes dans la même direction et c’est ensemble 
que nous faisons la différence. 

Bien à vous,

France Racicot
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NOTRE CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Merci aux membres du conseil  
d’administration pour leur soutien, 
leur engagement et leur confiance.

En 2023-2024, le conseil d’administration s’est  
réuni à neuf reprises et a investi des heures incal-
culables pour mener nos projets au succès. Ces 
bénévoles au grand cœur mettent tout en œuvre 
pour réaliser la mission et la vision de la Maison 
Simonne-Monet-Chartrand.

1	 Marie Michèle Nahas, présidente/secteur privé

2	 Dale Hanley, vice-présidente/secteur privé

3	 Marie-Josée Grenier, secrétaire/secteur privé

4	 Martin Deslauriers, trésorier/secteur public 

5	 Annie Grenier, administratrice/secteur privé

1 5

4

2

3
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NOS
BÉNÉVOLES

Merci ! Vous 
m’avez permis 
de respirer à 
nouveau. Je me 
voyais prise 
dans cette vie. 
J’ai réalisé que 
je méritais 
d’être heureuse 
et j’espère que 
mon avenir sera 
radieux. Merci 
mille fois !
— Julie * 

Bénévolat
L’enjeu de la confidentialité limite le nombre  
de bénévoles que nous pouvons accueillir. Les 
personnes impliquées ont offert cette année un 
peu plus de 65 heures de bénévolat pour : 

	ǿ Créer une interface pour déterminer  
un périmètre de sécurité (voir page 24) ;

	ǿ Entretenir le terrain et la camionnette ;
	ǿ Faire le tri lors des collectes de meubles  

pour la Maison Louise-Latraverse.

Nous les remercions grandement pour leur appui. 

Membres
La Corporation Maison SMC compte plus de 
18  membres actifs. Lors de la dernière assem-
blée générale annuelle (juin 2023), 12 membres 
étaient présents. 

* Notez que tous les prénoms employés pour les témoignages dans ce document sont fictifs.
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Notre équipe  
est composée  
de 17 employées
	ǿ La directrice générale
	ǿ La coordonnatrice administrative
	ǿ La coordonnatrice des services cliniques
	ǿ La cheffe d’équipe
	ǿ Les 12 intervenantes
	ǿ La récréologue

NOTRE 	  
ÉQUIPE

Les membres de l’équipe 
ont bénéficié des 
formations et ateliers 
suivants en 2023-2024 : 
	ǿ Communication consciente non violente
	ǿ Communication authentique et rétroaction
	ǿ Colloque sur la violence conjugale
	ǿ Gestion du personnel
	ǿ Cadre normatif
	ǿ Comprendre les états financiers
	ǿ Assumer pleinement son rôle de gestionnaire
	ǿ Gérer et intervenir habilement 

avec une employée difficile
	ǿ Optimiser les descriptions  

de poste et les contrats de travail
	ǿ Communication authentique et rétroaction
	ǿ La responsabilité légale des employeurs  

en milieu communautaire
	ǿ Politique contre le harcèlement et les incivilités
	ǿ Prévention des homicides conjugaux  

et intrafamiliaux (Cellule Éclair)
	ǿ Gestion des ressources humaines
	ǿ Réanimation cardio-respiratoire, utilisation 

d’un défibrillateur externe automatisé et 
secourisme général

	ǿ Dévoilement d’agressions sexuelles	
	ǿ Leadership
	ǿ Féminisme
	ǿ Processus judiciaires, processus de plaintes

Lac-à-l’épaule
En janvier 2024, les membres du conseil d’admi-
nistration et la direction se sont réunis afin de 
participer à un lac-à-l’épaule d’une durée de 
24 heures. Lors de cette rencontre, nous avons 
fait le point sur la construction et l’ouverture de 
la Maison Louise-Latraverse, l’organisation du 
40e anniversaire de la Maison Simonne-Monet-
Chartrand et la refonte du Guide de l’employée. 
L’équipe du conseil d’administration et la  
nouvelle directrice générale en ont aussi profité 
pour revoir la mission, la vision et les valeurs  
de l’organisme.
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Les membres de notre nouvelle équipe 
de gestion se présentent et témoignent  
de leur expérience à la Maison. Nous  
leur souhaitons la bienvenue !

Josée Gauthier,  
coordonnatrice clinique
Ce nouveau poste est un beau défi pour moi, et 
je remplis ces nouvelles fonctions avec humilité 
et détermination. Humilité, parce que j’ai tout à  
apprendre : gérer une jeune équipe d’intervenantes 
investies, faire rayonner la Maison dans la com-
munauté et m’inspirer des meilleures pratiques. 
Je veux que le milieu nous perçoive comme des 
partenaires, des complices qui placent toujours, 
au cœur de leurs interventions, les femmes que 
nous accompagnons et qui vivent des situations 
insoutenables. Détermination, parce que j’ai 
pris dès le départ un engagement : celui de bien  
représenter la Maison pour que les femmes et les 
enfants puissent récolter les bénéfices de nos  
démarches et de nos actions au quotidien.

UNE NOUVELLE
ÉQUIPE

DE GESTION

Maguette Ndoye,  
coordonnatrice à 
l’administration et 
aux activités
Dès mes débuts à la Maison, j’ai tout de suite 
remarqué l’ambiance de travail positive et la  
cohésion au sein de l’équipe, favorisée par la com-
munication non violente qui est au cœur de notre 
quotidien. Mon mandat est d’assurer la gestion  
financière des opérations de la Maison, de mettre 
en place différentes activités et de faire le suivi 
administratif des divers projets.
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De gauche à droite : Pascale Provost, cheffe d’équipe, Maguette Ndoye, coordonnatrice à l’administration et aux activités, France 
Racicot, directrice générale, Marie Michèle Nahas, présidente du conseil d’administration, et Josée Gauthier, coordonnatrice clinique.

Pascale Provost,  
cheffe d’équipe
En prenant le poste de cheffe d’équipe de la 
Maison, j’espérais transmettre à l’équipe un peu de 
ma passion. Pour moi, l’union fait la force : rien n’a 
plus de sens que de s’unir en tant que femmes, afin 
de lutter contre les violences faites aux femmes, 
dont les violences conjugales, sexuelles et  
familiales. Pour l’année 2024, je souhaite que la 
Maison se rallie à d’autres pour mener à bien sa 
mission, car ensemble, nous sommes plus fortes.

Un passage remarqué
Après une belle année passée en notre 
compagnie, notre récréologue Frédérique 
Lamoureux est repartie pour de nouvelles 
aventures. Toute l’année, elle a su créer des 
moments relaxants et sécurisants pour les 
femmes hébergées, par des activités créa-
tives ou par une conversation autour d’une 
tasse de café. Elle a également passé du 
temps de qualité avec les enfants pour 
rendre leur séjour aussi joyeux que possible.

Merci de m’avoir 
accueillie dans 
l’état où je me 
trouvais. Merci, 
merci de m’avoir 
aidée à retrouver 
mon pouvoir de 
femme. Bisous !
— Salomé * 
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Tous nos services sont gratuits, 
confidentiels et disponibles 24 h/7.

Hébergement
La Maison offre un hébergement sécuritaire et 
confidentiel aux femmes victimes de violence 
conjugale ainsi qu’à leurs enfants. 

Soutien et 
accompagnement
Nous offrons de l’information sur les droits et les 
recours en lien avec la violence vécue par notre 
clientèle ainsi qu’un accompagnement à chaque 
étape des démarches, qu’elles soient d’ordre  
judiciaire ou psychosocial.

Ateliers de groupe
Des ateliers de groupe thématiques ont lieu une 
fois par semaine. Ils sont obligatoires pour toutes 
les utilisatrices et abordent des sujets comme les 
bases de la violence conjugale, l’estime de soi,  
la confiance en soi, les relations saines, la planifi-
cation du budget, etc.

NOS SERVICES
INTERNES

Suivis individuels
Les rencontres individuelles ont pour but de  
soutenir et de favoriser l’alliance tout au long  
de l’hébergement. Les besoins des utilisatrices 
sont au cœur de ces rencontres. C’est un espace 
où elles peuvent s’ouvrir sur les violences vécues 
et aborder avec l’intervenante divers sujets, tels 
que le cycle de la violence et ses différentes 
formes, la victimisation et ses impacts, les émo-
tions, l’affirmation de soi et la reprise de pouvoir.

Ligne d’écoute
Notre ligne d’écoute téléphonique est disponible 
en tout temps, jour et nuit. Il suffit de composer le 
450 658-9780.

Récréologie
Notre récréologue s’occupe d’organiser et de 
superviser des programmes d’activités sociales, 
culturelles et sportives pour les enfants, les  
adolescents et les mères. Cette année, la Maison  
a organisé pas moins de 80 activités de loisirs 
et ateliers de groupe. Notre vice-présidente, 
membre de la Fédération québécoise du loisir 
en institution (FQLI), a été une source de moti
vation et de soutien dans la prestation de ces 
activités, et nous la remercions du fond du cœur.  
À sa recommandation, la Maison a elle aussi adhéré  
à la FQLI afin de s’inspirer des meilleures pratiques 
en loisir.
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Suivis après l’hébergement
Après leur séjour à la Maison, les utilisatrices conti-
nuent de recevoir notre accompagnement grâce à 
des séances de suivi qui leur permettent de pour-
suivre leur cheminement et de recevoir un soutien 
qui valorise leurs besoins et leurs droits.

Suivis externes individuels
Nous offrons un service de suivi externe individuel 
de six à huit rencontres aux femmes qui ressentent 
le besoin d’être accompagnées, soutenues ou  
informées sur leurs droits et recours, mais qui n’ont 
pas besoin de notre service d’hébergement.

Groupes de soutien
Nous proposons des rencontres de groupe aux 
femmes qui vivent ou qui ont vécu de la violence 
conjugale, afin qu’elles puissent échanger sur leur 
vécu et sur divers thèmes en lien avec l’écoute 
empathique, la violence, la connaissance de soi et 
la reprise de pouvoir. Ces rencontres contribuent 
à briser leur isolement et favorisent le partage, 
l’échange, l’entraide et le réseautage.

Activités de sensibilisation
Nos activités de sensibilisation et de prévention 
s’adressent à la population en général, au milieu 
scolaire, aux organismes communautaires et 
aux entreprises.

NOS SERVICES
EXTERNES

L’équipe de la Maison à l’école 
secondaire de Chambly en février 2024.
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L’ANNÉE 2023-2024
EN CHIFFRES

Les statistiques 
marquantes de l’année
En raison des travaux de rénovation et de la  
pénurie de personnel, nous avons dû réduire notre 
capacité d’hébergement pendant environ trois 
semaines et suspendre à l’occasion les nouvelles 
demandes d’hébergement. De plus, nous avons 
dû refuser certaines demandes afin de préserver 
l’intimité d’une famille qui occupait une chambre.

Requêtes non motivées 
par la violence
La MSMC a noté une augmentation du nombre 
de requêtes motivées par d’autres raisons que la  
violence conjugale (manque de logements, trouble 
de santé mentale envahissant ou toxicomanie, par 
exemple). Elle a malheureusement dû refuser ces 
demandes.

Évolution de la clientèle 
Les citoyennes canadiennes représentent encore 
la majorité de notre clientèle, mais la MSMC  
relève une augmentation de la proportion de  
résidentes permanentes, de demandeuses  
d’asile et de réfugiées.
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Maison Louise-Latraverse
La construction de la Maison Louise-Latraverse 
avance bien et son ouverture est prévue à 
l’été 2024. Elle compte quinze logements sécu-
ritaires, dont sept adaptés pour les femmes à  
mobilité réduite et à moindre coût. Ces nouveaux 
logements sont destinés aux femmes à risque de 
féminicides et à leurs enfants.

Le projet bénéficie du soutien de l’Alliance des 
maisons d’hébergement de deuxième étape 
(Alliance MH2). Les membres de l’équipe de  
l’Alliance ont à cœur la sécurité des femmes et 
des enfants victimes de violence conjugale. Elles 
nous accompagnent avec professionnalisme,  
générosité et compétence dans ce projet, et nous 
leur exprimons toute notre gratitude. 

Programme de 
sensibilisation en milieu de 
travail « Repérez les signes »
Notre programme de sensibilisation en milieu de 
travail « Repérez les signes » cible les entreprises 
et la sphère professionnelle. Il vise à accompagner, 
à soutenir et à étendre le réseau d’entraide des 
femmes victimes de violence conjugale. Le pro-
gramme a rejoint une centaine de personnes en 
2023-2024. 

NOS
PROJETS

Merci d’avoir 
été là pour moi 
et ma fille. Une 
chance que 
vous avez été 
présentes dans 
nos vies, car 
tout m’a semblé 
plus facile avec 
vous à nos 
côtés. Vous allez 
tellement me 
manquer. Prenez 
soin de vous.
— Fatma * 
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Déploiement  
du Protocole ISA
Le 26  octobre 2023, la MSMC a participé à la 
signature et au déploiement du Protocole ISA 
(Installation de système d’alarme), qui vise à assurer 
la sécurité des femmes victimes de violence  
conjugale grâce à un système d’alarme relié au 
poste de police. 

Avec les autres cosignataires, les maisons La Clé 
sur la porte et Carrefour pour Elle, le Centre d’aide 
aux victimes d’actes criminels (CAVAC), la direc-
tion générale de l’indemnisation des victimes 

NOS ACTIONS
DANS LA

COMMUNAUTÉ

d’actes criminels (DGIVAC) et le service de police 
Richelieu–Saint-Laurent, la MSMC s’engage dans le 
déploiement de ce protocole pour : 

	ǿ augmenter la sécurité physique et le sentiment 
de sécurité des victimes de violence conjugale ; 

	ǿ prévenir les infractions criminelles et faciliter 
l’arrestation d’individus qui enfreignent une 
ordonnance de la Cour dans une situation de 
violence conjugale ; 

	ǿ optimiser la concertation entre les acteurs 
du milieu. 
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NOS 
ACTIVITÉS DE

SENSIBILISATION

12 jours d’action contre la 
violence faite aux femmes
La 14e  campagne « 12  jours d’action contre les 
violences faites aux femmes », du 25 novembre 
au 6 décembre 2023, s’est tenue sous le thème 
« Précarité genrée, violences ignorées : déracinons 
la violence ». Elle a sensibilisé le grand public aux 
divers types de violence qui touchent les femmes 
et présenté des solutions concrètes pour enrayer 
ce fléau. De concert avec de nombreux groupes 
de femmes du Québec, la MSMC a participé 
à cette campagne en tenant un kiosque dans 

différentes écoles, en distribuant des dépliants 
aux automobilistes en collaboration avec la Sûreté 
du Québec de Marieville et en donnant un atelier 
de sensibilisation sur la violence conjugale aux 
aînées et aînés de Chambly.

La Maison a également offert des ateliers de sensi-
bilisation sur les relations saines aux neuf groupes 
de jeunes de troisième secondaire de l’école  
secondaire de Chambly.
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Journée internationale  
des droits des femmes
Comme chaque année, la MSMC a célébré la 
Journée internationale des droits des femmes 
le 8 mars 2023. Nous avons organisé un déjeuner 
pour les femmes et les enfants hébergés sur place, 
suivi d’une activité de zoothérapie très appréciée 
par les résidentes.

Pour souligner l’occasion, la Maison a commandé 
un publireportage dans le Journal de Chambly sur 
la mission de la Maison dans le cahier spécial du 
8 mars. L’équipe a également participé à un évé-
nement de réseautage organisé par le journal, et 
qui rassemblait tous les partenaires de ce cahier 
dédié à la question du droit des femmes.
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PARTICIPATION
AU PROJET

VCI EN 360°

La MSMC participe désormais au projet VCI en 
360⁰, fruit d’une entente de collaboration entre  
la Régie intermunicipale de police Richelieu  
Saint-Laurent, trois maisons d’hébergement, le 
Centre d’aide aux victimes d’actes criminels 
(CAVAC) et l’organisme Entraide pour hommes.

Développé en réponse à la hausse récente des  
féminicides, ce projet permet d’apporter un  
soutien rapide dans les situations de violence 
conjugale et de crimes intrafamiliaux (VCI). 
Désormais, les victimes reçoivent systéma-
tiquement l’appel d’une intervenante de leur  
région, qu’elles en fassent ou non la demande  
aux policiers.

L’entente prévoit également l’échange d’informa-
tions nécessaires au travail des policiers, en toute 
confidentialité, et la formation d’un comité.

Objectifs du projet 
VCI en 360⁰ 

	ǿ Informer les femmes violentées  
sur les services d’intervention offerts

	ǿ Évaluer la sévérité de la violence  
et le risque d’homicide

	ǿ Favoriser la référence des femmes victimes  
de violence vers les maisons d’aide et  
d’hébergement de leur secteur ou vers  
toute autre ressource appropriée

	ǿ Installer un filet de sécurité
	ǿ Favoriser la sortie du cycle de la violence
	ǿ Amener la femme à prendre conscience 

qu’elle est victime de violence
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Le projet VCI en 360⁰ en chiffres
En dix mois, la police est intervenue auprès de 467 femmes  
pour une situation de violence conjugale.

De gauche à droite, les signataires de l’entente de collaboration : Valérie Grégoire, de La Clé sur la porte,  
Marie-Christine Plante, du Carrefour pour Elle, le capitaine Francis Lepage, de la Régie intermunicipale  
de police Richelieu–Saint-Laurent, et France Racicot, de la Maison Simonne-Monet-Chartrand.

Provenance des femmesInterventions téléphoniques

274 femmes ont accepté 
l’intervention téléphonique

89 femmes n’ont pas 
été rejointes (après trois 
tentatives d’appel)

48 femmes étaient déjà 
en contact avec une 
maison d’hébergement

46 femmes ont refusé 
l’intervention téléphonique

10 femmes n’ont pas fourni  
de numéro de téléphone actif

189 femmes proviennent 
de la région de Longueuil 
(Carrefour pour Elle)

157 femmes proviennent de 
la région de Saint-Hyacinthe 
(La Clé sur la porte) 

115 femmes proviennent de 
la région de Chambly (Maison 
Simonne-Monet-Chartrand) 

6 femmes proviennent 
d’un autre territoire

274

189

11546

157

48

89
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La MSMC a mandaté le développement d’une 
carte interactive pour déterminer un périmètre 
de sécurité autour de la maison d’hébergement 
afin de permettre à nos intervenantes de mieux 
protéger les femmes habitant Chambly.

Lorsque le domicile d’une femme se situe à proxi-
mité de l’organisme, les chances de rencontrer 
une personne qu’elle connaît sont élevées et la 
couverture offerte par la MSMC peut alors être 
compromise. Grâce à la nouvelle carte interactive, 
accessible sur Google MyMaps, les intervenantes 
peuvent facilement déterminer si le domicile 
d’une femme ou une autre adresse se trouvent 
à une distance sécuritaire pour elle. Les interve-
nantes peuvent ainsi mettre en place un meilleur 
filet de sécurité.

UNE CARTE
INTERACTIVE

POUR ÉTABLIR
LE PÉRIMÈTRE

DE SÉCURITÉ

Ainsi, lorsqu’elles sortent de la Maison, les femmes 
peuvent rester dans les zones recommandées, afin 
de bénéficier des services à proximité de la Maison 
en toute sécurité. Éventuellement, la MSMC utili-
sera cette carte pour assurer également la sécurité 
des résidentes de la Maison de deuxième étape 
Louise-Latraverse.

Le projet, qui a demandé une quinzaine d’heures, a 
été développé bénévolement par Gaël Machemin, 
détenteur d’une maîtrise en géomatique appliquée 
et télédétection de l’Université de Sherbrooke, que 
la MSMC remercie chaleureusement.
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SOUTIEN DE LA
COMMUNAUTÉ

La MSMC a la chance de pouvoir compter sur 
le soutien exceptionnel de sa communauté. 
Plusieurs personnes et entreprises ont organisé 
des collectes de fonds durant l’année 2023-2024. 
Toute l’équipe de la Maison leur en est profondé-
ment reconnaissante.

1	 Fondation Femina – Cadeaux de Noël pour les enfants

2 	 Coalition Avenir Québec – Repas de cabane à sucre

3	 Dormez-vous – Couettes, draps et oreillers

4	 Aléa Protection – Produits menstruels biologiques

5	 FG Chocolatiers – Chocolat et friandises

1

2

3

4

51
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Des récompenses pour 
le nouveau site web
Le site web maisonsmc.org, entièrement renou-
velé en 2022 en collaboration avec l’Agence 
Locomotive, a remporté deux prix aux concours 
Idéa  2023 de l’Association des agences de  
communication créative.

	ǿ Prix Argent dans la catégorie Entièrement  
en ligne/Site web – Causes sociales,  
humanitaires et philanthropiques

	ǿ Prix Bronze dans la catégorie Artisan  
numérique/Expérience utilisateur (UX)

COMMUNICATIONS

La MSMC salue tous les intervenants dans ce projet 
d’envergure, qui portera notre mission encore plus 
loin pour changer la vie des femmes victimes de 
violence conjugale.

Une présence active 
sur les médias sociaux
La MSMC est très active sur les médias sociaux, 
dont Facebook et Instagram. Nous y partageons 
différents contenus sur nos services et nos  
projets : photos, vidéos, articles pertinents ou  
offres d’emploi, entre autres.
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REPRÉSENTATIONS

L’équipe de la MSMC fait partie de différents  
réseaux, d’associations et de regroupements 
afin de favoriser une meilleure concertation des  
actions menées contre la violence conjugale.

	ǿ Table de concertation jeunesse (5-12 ans)
	ǿ Comité violence conjugale, familiale et sexuelle 

du Haut-Richelieu Rouville
	ǿ Table de concertation des groupes de femmes 

de la Montérégie
	ǿ Table petite enfance Grandi’Ose
	ǿ Table de concertation sur l’immigration
	ǿ Alliance des maisons d’hébergement 

de deuxième étape (Alliance MH2)
	ǿ Déjeuners des organismes communautaires

Merci à toutes celles qui m’ont aidée tout 
au long de mon cheminement. C’était 
un sentiment merveilleux de réaliser 
que je n’étais pas seule. La validation 
est importante. Vous êtes toutes si 
chaleureuses, gentilles et inspirantes. 
Des femmes fortes et incroyables !
— Pauline * 
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MERCI À NOS
PARTENAIRES !

	 Aléa Protection

	 Aliments Cargill

	 Aliments Reinhart

	 Aliment-terre 

	 Alliance MH2

	 Association des retraitées  
et retraités de l’éducation  
et des autres services  
publics du Québec (AREQ) –  
Secteur Longueuil

	 Aux sources du bassin  
de Chambly

	 Carrefour familial  
du Richelieu 

	 Carrefour pour Elle

	 Centre d’aide aux  
victimes d’actes criminels –  
Montérégie

	 Centre de femmes  
Ainsi soit-elle

	 Centre de services  
scolaire des Patriotes

	 Centre jeunesse  
de la Montérégie 

	 Cercle de fermières  
Saint-Bruno-de-Montarville

	 CLSC du Richelieu 

	 Costco

	 Déménagement Marcel

	 Desjardins

	 Directeur de la protection  
de la jeunesse

	 Directeur des poursuites  
criminelles et pénales

	 Dormez-vous

	 Écoles primaires et  
secondaires de Chambly

	 Éducaloi

	 Entraide pour hommes 

	 Équijustice Rive-Sud

	 FG Chocolatiers 

	 Fondation Femina 

	 Fondation Pillenière

	 Hôpital du Haut-Richelieu 

	 Horizon Lussier

	 Indemnisation des  
victimes d’actes criminels –  
Montérégie

	 Isabelle Jobin,  
zoothérapeute

	 Jean-François Roberge,  
député de Chambly et  
ministre de la Langue  
française

	 Karine St-Onge,  
hygiéniste dentaire 

	 KB Pure Canada

	 La Boîte essentielle 

	 La Clé sur la porte

	 Le Journal de Chambly

	 Le Saule

	 Les Épices de Marie Michèle 

	 Louise Latraverse

	 Maïka Desnoyers,  
courtier immobilier RE/MAX  
et animatrice de télévision

	 Me Alexa Lamoureux,  
avocate en droit de la famille

	 Municipalité régionale  
de comté de  
La Vallée-du-Richelieu 

	 Municipalité régionale  
de comté de Rouville

	 Plume Communication

	 Propane Action Marieville

	 Rebâtir

	 Régie intermunicipale  
de police Richelieu– 
Saint-Laurent

	 Ricardo 

	 Santinel

	 SOS Violence conjugale 

	 Steamatic

	 Sûreté du Québec 

	 Unibroue

	 Ville de Carignan

	 Ville de Chambly

	 Ville de Cowansville 

	 Web Or

	 Et toutes les maisons  
d’hébergement du Québec 

28



La Maison Louise-Latraverse ouvrira ses portes 
au cours de l’été  2024. Nous procéderons au  
recrutement et à la formation de nouvelles  
intervenantes afin d’y accueillir les premières 
femmes. Nous mettrons aussi tout en œuvre pour 
stabiliser et agrandir l’équipe d’intervenantes dans 
nos deux maisons.

Nous comptons poursuivre la formation de nos 
intervenantes et de l’équipe de gestion en leur 
offrant l’accès à des programmes, conférences  
et ateliers pertinents et adaptés à leur réalité.

Les lettres patentes et la mission de la MSMC  
seront revues et légèrement modifiées dans 
le but de faciliter l’entrée de la MSMC au sein  
du regroupement des Maisons d’hébergement.

La MSMC déploiera des efforts renouvelés pour 
créer de nouveaux partenariats et renforcer les 
collaborations existantes. 

La MSMC compte augmenter la sécurité du réseau 
numérique et accroître sa conformité avec la loi 25 
sur la protection des renseignements personnels.

La MSMC opérera une refonte du Guide de  
l’employée et l’adaptera en format mobile.

PLAN D’ACTION
2024-2025

Bonjour et 
merci à toute 
l’équipe. Mon 
passage a été une 
pure merveille. 
L’accueil, la 
chaleur humaine, 
la liberté d’être 
et de vivre 
nous ramènent 
à l’essentiel : 
l’amour véritable.
— Ginna * 
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MAISON
SIMONNE-MONET-

CHARTRAND
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Suivez-nous sur  
les médias sociaux

450 658-9780 |  maisonsmc.org

https://x.com/maisonsmc1
https://www.youtube.com/channel/UCXoevH_lrJ_STu76QYhiNiA
https://www.facebook.com/maisonhsmc/
https://www.linkedin.com/company/maison-simonne-monet-chartrand/
https://www.tiktok.com/@maisonsmc
https://www.instagram.com/maison_smc/
http://maisonsmc.org

